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En las ultimas décadas se ha observado un creciente interés por el
estudio del bienestar subjetivo, concepto que alude alas valoraciones
positivas y negativas que las personas hacen respecto de sus vidas.

El bienestar subjetivo es considerado una medida de la calidad de
vida de individuos y sociedades, el cual tiene tres caracteristicas
basicas:

» Se basa en las experiencias de cada persona y en sus
percepciones y evaluaciones de dichas experiencias.

* Incluye valoraciones positivas y no solo la ausencia de
aspectos negativos.

* incluye una evaluacion global de la vida, generalmente
denominada satisfaccion con la vida (Diener, 2012).

El bienestar subjetivo tiene una dimension cognitiva y otra afectiva.
La cognitiva se relaciona con el nivel de satisfaccion con la propia
vida, y la afectiva se asocia a los afectos, tanto positivos como
negativos, que experimenta una persona.

El estudio del bienestar subjetivo se ha preocupado por como las
personas evaluan y perciben sus vidas, incluyendo tanto juicios
cognitivos como apreciaciones de sus afectos. Con dicho estudio,
estas opiniones, percepciones y evaluaciones han pasado a ser
datos utiles para la toma de decisiones en proyectos y politicas
publicas (Campbell et al., 1976; Veenhoven, 2002).

El interés por estudiar el bienestar subjetivo de nifios, nifas
y adolescentes ha surgido mas tardiamente, siendo necesario
desarrollar procedimientos e instrumentos pertinentes que las y
los consideren como informantes clave sobre sus propias vidas
(Ben-Arieh et al., 2001; Casas, 2010).

Durante las ultimas décadas se ha destacado la importancia de
desarrollar estudios en bienestar subjetivo en la nifiez y adolescencia
(OECD, 2013; UNICEF, 2007). La Convencién sobre los Derechos
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del Nifo, suscrita ampliamente por los Estados parte de las Naciones
Unidas, al reconocer el derecho a la participacion social, ha contribuido
en la direccion de considerar las perspectivas de las nifias y los nifios en
la generacion de conocimiento y en las politicas publicas (Casas, 2018).

En el estudio de los determinantes del bienestar se ha sefalado
la influencia de factores multiples que incluyen tanto los genéticos
como los contextuales y las condiciones comunitarias (Diener et
al., 2018). Especial atencion se ha dado a variables individuales,
familiares, escolares y comunitarias, y su impacto en las trayectorias
del bienestar subjetivo durante la infancia y adolescencia (Lee &
Yoo, 2015; Newland et al., 2019). Los estudios en el ambito de la
vida familiar la han destacado como un predictor clave del bienestar
subjetivo de nifios y nifias (Rees et al., 2020). Asu vez, las relaciones
de amistad, las relaciones en el colegio y las experiencias en el barrio
también se han asociado con los niveles de bienestar subjetivo de
nifas y ninos (Rees et al., 2020).

Los resultados de diversas investigaciones han mostrado que el
bienestar subjetivo es una dimensién empiricamente validada como
condicion critica en las trayectorias de desarrollo emocional y de
integracion social de nifios, nifias y adolescentes (Arabiat et. al,
2018; Crous et al., 2018). Conocer y considerar el bienestar subjetivo
permite el desarrollo de estrategias de mejor calidad y pertinencia
de los servicios a favor de la nifiez y adolescencia. A su vez, su
promocion previene la irrupcion de problemas socioemocionales
y de salud mental. Bajos niveles de bienestar subjetivo han sido
asociados con conductas de riesgo, estrés emocional, y una mayor
probabilidad de conductas autolesivas y de riesgos de suicidio, asi
como con menores logros académicos (Roth et al., 2017).

A pesar del desarrollo progresivo de conocimiento y comprension
del bienestar subjetivo en la nifiez y adolescencia, son muy escasos
los estudios que se han realizado con nifios, nifias y adolescentes
que viven en sistemas de acogimiento residencial, y la mayoria han
sido realizados en paises europeos (Llosada Gistau et al., 2020).

Estudios realizados en otros paises han reportado un nivel de
bienestar subjetivo mas bajo en nifias, nifios y adolescentes que
viven en centros residenciales, respecto de quienes viven con sus
familias o en familias de acogida. Esto se observa en puntuaciones
de satisfaccion global con sus vidas notoriamente inferiores a los
de la misma edad de la poblacion general de su respectivo pais
(Carvalho et al., 2020; Llosada Gistau et al., 2015; Ortuzar et al.,
2019; Schutz et al.,2015).
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En Chile, la disponibilidad de datos empiricos que aporten evidencia
asociada al bienestar subjetivo de nifios y nifias que viven en centros
residenciales es muy escasa. De acuerdo con la informacion disponible,
se cuenta con los resultados de un estudio realizado en Peru y Chile
(Ortuzar et al., 2020). En el caso de Chile, el estudio consider6 a 106
nifos y nifas que vivian en centros residenciales. Los resultados
mostraron puntajes de bienestar subjetivo inferiores a los reportados
en estudios desarrollados en Espafia (Llosada-Gistau et al., 2017).

En el marco de estos desafios, este estudio recogio las visiones y
experiencias de bienestar desde la perspectiva de los propios nifios
y nifias, con el proposito de considerar esos datos en el desarrollo
de propuestas e iniciativas encaminadas a mejorar su calidad de
vida. Este se realiz6 entre septiembre de 2022 y marzo de 2023.

El Chile, al igual que en otros paises, el sistema de acogimiento
residencial de nifos y nifias, que por diversos motivos no estan
a cargo de sus padres, ha existido desde hace mas de un siglo,
inicialmente promovido por organismos de caridad y/o religiosos
y posteriormente asumidos por el Estado. Diversas han sido las
reformas que se han llevado a cabo por décadas, unas inspiradas en
nuevas comprensiones acerca del rol de Estado, y otras asociadas a
transformaciones econdémicas, politicas, sociales, culturales acerca
de la nocion de la nifiez, rol de la familia, y a la suscripcion de
acuerdos internacionales, frente a los cuales paulatinamente se ha
ido adecuando la normativa y las practicas vinculadas a la atencion
de la niflez y adolescencia.

La institucionalizacion de los nifios y nifas en Chile corresponde
a una medida de proteccién que opera como ultimo recurso en el
sistema de proteccién a la infancia, especificada como excepcional
y transitoria (Marchant, 2014; Organizacion de las Naciones Unidas
[ONU], 2009). Uno de los ultimos cambios normativos en esta
materia ha sido la ley 21.302, publicada en el ano 2021, que define el
conjunto de modalidades alternativas de cuidado que debe ponerse
a disposicidn de nifios, nifias y adolescentes que, por diversas
circunstancias, no cuentan con los cuidados permanentes de sus
padres o adultos en condiciones de responsabilizarse de su crianza.
Dicha ley contempla el acogimiento en familia extensa, en familias de
adultos de confianza, en familias de acogida externas acreditadas y
el acogimiento residencial de diferentes tipos. La linea de accién de
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cuidado alternativo incluye el desarrollo de un trabajo permanente de
fortalecimiento familiar y revinculacién del nifio, nifia o adolescente
con su familia; y/o el desarrollo de un programa de preparacion para
la vida independiente, segun corresponda a la situacion y edad.

Por tanto, los nifilos y nifias en Chile que viven actualmente
en sistema de acogimiento residencial han experimentado
una institucionalizacion como resultado de un proceso judicial,
generalmente de larga duracion, en el que se han descartado
otras medidas alternativas de cuidado. En décadas anteriores, sin
embargo, el acogimiento residencial era el que contaba con mayor
cobertura de nifios y nifias que estaban en el sistema de proteccién
en Chile. Con las reformas institucionales llevadas a cabo, este
numero ha disminuido progresivamente. En 2015 habia un total de
11.428 nifos, nifas y adolescentes en cuidado alternativo, de los
cuales 66,5% estaba en residencias y en el 2020 el 42,8% estaba
en residencias del total en cuidado alternativo (equivalentes a
10.654). A mayo 2023, 4.626 nifios y nifias estaban en residencias,
lo que representa un 35,4% del total que se encuentra en cuidados
alternativos (equivalentes a 13.073).3

La evidencia internacional ha mostrado que dichos centros no son
en muchos casos la mejor alternativa para el desarrollo de nifios y
nifias, particularmente si sus dimensiones y sus dinamicas de vida
cotidiana no estan normalizadas en relacion al contexto de vida
de la mayoria de la poblacion de su misma edad (Casas, 1994;
1996; 1998). Diversos organismos nacionales e internacionales
han promovido otras formas de cuidado alternativo. Sin embargo,
aunque la institucionalizacién es un recurso de ultima instancia, en
algunos casos puede ser la opcion de intervencion para lograr un
mejor desarrollo de nifios y nifias (Bedregal et al., 2017).

A continuacion, se presenta la metodologia utilizada en el estudio,
con una breve caracterizacion del instrumento y la muestra. Luego,
se da cuenta de los resultados obtenidos a nivel descriptivo, sobre
el bienestar subjetivo tanto cognitivo como afectivo y el bienestar
subjetivo en tres (3) ambitos significativos para la intervencién
residencial: los vinculos cotidianos, la participacion y derechos de
nifas y nifos, y los entornos amigables y protectores. Finalmente,
se exponen las conclusiones mas relevantes.

3 Servicio de Proteccion Especializada de nifios, nifias y adolescentes. Infografia mayo 2023. Documento

Servicio.
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METODOLOGIAE
INSTRUMENTOS
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Siendo una metodologia cuantitativa, se acordd que la evaluacion
del bienestar subjetivo seria a través de escalas validadas en Chile.
El cuestionario utilizado partié de versiones anteriores adaptadas
en forma especifica para nifias, nifios y adolescentes que viven
en sistemas de proteccion residencial, incluyendo las escalas
de bienestar subjetivo utilizados en el proyecto Children’s Worlds
(ISCWeB)* (LIosada et al., 2015).

El cuestionario estd compuesto por las siguientes escalas:

Escala de bienestar subjetivo de Children’s Worlds (CW-
SWBS = Children’s Worlds Subjective Well-Being Scale). Sus
items miden la dimension cognitiva del bienestar subijetivo,
sin considerar elementos contextuales (p. ej. Familia,
colegio, barrio, etc.). Su confeccion se basé inicialmente
en la Escala de Satisfaccion con la Vida para Estudiantes
— SLSS (Huebner, 1991), validada en Chile por Casas et al.
(2015). Se utilizé la version de 5 items dado que es la que
presenta mejor ajuste y comparabilidad intercultural (Casas y
Gonzalez-Carrasco, 2021). Los items son: “Disfruto mi vida”,
“Mi vida va bien”, “Tengo una buena vida”, “Las cosas en mi
vida son excelentes”, “Estoy feliz con mi vida”. Su formato de
respuesta corresponde a una escala tipo Likert de 11 puntos,
cuyos valores van desde 0 = “Nada de acuerdo” hasta 10
= “Totalmente de acuerdo”. La puntuacion de la escala se
ha obtenido sumando dichos items y transformandola a una
escala de 0-100 para facilitar su comparacion visual.

Escala de Satisfaccion Global con la Vida (Overall Life
Satisfaction: OLS), de item unico que pregunta: ;Qué tan
satisfecho/a estds con tu vida en su totalidad? La OLS
evalua satisfaccién global con la vida, segun lo propuesto por
Campbell, Converse y Rodgers (1976). La escala es de 11
puntos, entre 0 y 10 puntos y sefala: ¢ Qué tan satisfecho/a
estas con tu vida en su totalidad?

4Pagina web del proyecto: www.isciweb.org
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* Escala de bienestar afectivo, que amplia la CW-PNAS
(Children’s Worlds Positive and Negative Affect Scale) con 6
items adicionales sobre la base de la core affects theory (Russell,
2003), resultando en un instrumento de 6 items para evaluar los
Afectos Positivos (AP) y 6 los Afectos Negativos (AN).

* 27 items de satisfaccion con diferentes ambitos y
aspectos de la vida, que incluyen los de la escala CW-
DBSWBS (Children’s Worlds Domain Based Subjective Well-
Being Scale), mas otros de los cuestionarios del proyecto
Children’s Worlds de distintas oleadas anteriores.

 [tems relativos a percepciones y apreciaciones sobre
la vida y las relaciones interpersonales en distintos
contextos de la vida -cotidiana: relaciones con los
progenitores, vida en el Hogar, relaciones con los familiares,
con los educadores de trato directo (ETD), con los amigos,
vida escolar, en el area donde se habita, y evaluaciones sobre
la situacion personal; todos ellos incluidos en anteriores
investigaciones con nifias y niflos que viven en sistemas de
acogimiento residencial (Llosada-Gistau et al., 2015)

e 2items de conocimiento de los derechos de los nifios/as
y de la Convencion sobre los Derechos del Nifio de Naciones
Unidas.

Ademas, se aplicaron algunos criterios considerados en estudios
anteriores para ajustar el cuestionario al grupo particular de nifas
y nifios que viven en residencias. Estos fueron: la eliminacion de
items sobre satisfaccion familiar, e incorporacion de items sobre
satisfaccion con el Hogar y las personas que viven o trabajan en él,
la incorporacion de preguntas referidas a su grado de acuerdo con
su acogimiento y a las relaciones con su familia biolodgica. De esta
forma, la version final del cuestionario consté de 28 preguntas y fue
autoadministrado en contexto grupal.

Con respecto a la muestra, participaron en el estudio 268 nifas,
ninos, nifes y adolescentes entre 9 y 19 anos, de los cuales 139
(51,87%) eran ninas, 119 (44,40%) varones y 10 (3,73%) otro, de
acuerdo con la propia autodefinicion. Respecto a las edades, se
observa que el 43,65% de la muestra tiene entre 9 y 13 anos de
edad y el 55,97% entre 14 y 18 afos.
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Distribucion de la muestra por edad

Edad Mujer Hombre Otro Total %
9 3 0 0 3 1,12
10 15 7 1 23 8,58
11 10 13 0 23 8,58
12 12 18 0 30 11,19
13 23 12 3 38 14,18
14 12 18 1 31 11,57
15 18 14 1 33 12,31
16 20 13 2 35 13,06
17 21 16 2 39 14,55
18 5 7 0 12 4,48
19 0 1 0 1 0,37

Total 139 119 10 268 100

Del total, 254 nifios y nifias (94,78%) nacieron en Chile y el 5,22%
restante en Venezuela, Ecuador, Haiti, Bolivia, Argentina y Espafia.
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Distribucion de nifios, nifias y adolescentes por institucion

participante

Mujer Hombre Otro TOTAL
Fundacion o o o o
naacion 4 (2,9%) 4(34%) | 0(0,0%) | 8(3,0%)
Aooes Imantles 55 (39,6%) |65(546%) | 6(60.0%) | 126 (47,0%)
Fundacion Casa o o o o
Eaperanea 7 (5,0%) 4(34%)) 0(0,0%) | 11(4,1%)
Fundacion Aldea
Cardenal Silva 4 (2,9%) 11(92%)  0(0,0%) |15 (5,6%)
Henriquez
E::‘r?:c'on NINOY  110(72%) |16 (13.4%) |2(20,0%) |28 (10,4%)
Fundacion Mi Casa | 1 (0,7%) 8 (6,7%) 0(0,0%) |9 (3,4%)
I\CA‘;:gfrggl‘\’A” Crecer | 5o(15,8%) | 0(0,0%) 1(10,0%) | 23 (8,6%)
Hogar de Cristo 13 (9,4%) | 8(6,7%) 0(0,0%) | 21(7.8%)
g:rrf:ric;o” Padre ' g (5,8%) 0 (0,0%) 0(0,0%) |8 (3.0%)
:Tgf;fra dela 144 (7.9%)  |1(0.8%) 1(10,0%) | 13 (4,.9%)
Maria Ayuda o o o o
Carmorasion 4 (2,9%) 2 (1,7%) 0(0,0%) | 6(2.2%)
TOTAL 139 (100,0%) | 119 (100,0%) | 10 (100,0%) | 268 (100,0%)

La muestra incluy6 nifias, nifos y adolescentes de 13 de las 16
regiones del pais. Las regiones enlas que no se obtuvo muestra fueron
Tarapaca, Atacama y Ayseén. Ademas, participaron 11 organizaciones
que cuentan con programas de acogimiento residencial, incluyendo
un total de 43 residencias.
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Los resultados del estudio se presentan de la siguiente manera:

a)Resultados descriptivos segunlasrespuestas proporcionadas
por los nifios, nifas y adolescentes de las residencias en la que
estan, su relacion con amistades, con el barrio, en el colegio, con
la familia y sobre el conocimiento de sus derechos.

b) Se presentan las puntuaciones del nivelgeneral de bienestar
subjetivo, tanto cognitivo como afectivo, que tienen los ninos,
nifias y adolescentes encuestados, segun las respuestas dadas
a cada una de las variables consideradas en el instrumento.

c) Se presentan resultados del nivel general de bienestar
subjetivo de acuerdo a tres ambitos que son significativos
para la gestion e intervencion en las residencias:

* los vinculos cotidianos.
* la participacion y los derechos de nifias y nifios.
* los entornos amigables y protectores.

3.1 RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Como mencionamos anteriormente, en este apartado se les
preguntd a nifos, nifas y adolescentes sobre la residencia, los
amigos, el barrio y sus derechos.

3.1.1 SOBRE LA RESIDENCIA

Ante la pregunta de si estan felices viviendo en el hogar, el 43,6%
respondié que mucho o totalmente, mientras que un 33,7% respondié
que poco o nada.

Porcentaje de NNA que expresan estar felices en el centro de
acogimiento residencial

20%

Para nada
31%
Totalmente
14%
Un poco

22%

Algo

13%

Mucho
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Al consultarles por los cambios de hogar en los ultimos afos, el
52% manifestdé no haber tenido cambios de hogar, en cambio un
23% sefiald haber tenido dos 0 mas cambios de hogar en los ultimos
anos (GRAFICO 2).

Porcentaje de NNA que reportan cambios de centro de
acogimiento residencial en los ultimos afios

52% /-

Ninguna vez

24%

Una vez

23%

Dos o mas veces

El 54% de los nifios, nifias y adolescentes preferirian estar en otro
lugar que no fuera el hogar (VER GRAFICO 3). Esta pregunta incluia
respuestas abiertas sobre dénde preferirdn estar, para quienes
manifestaban su preferencia por vivir en otro lugar. De este grupo,
114 nifas y ninos (42,5%) especificaron algun lugar donde preferirian
estar: la mayoria sefnalé querer estar en su casa, con sus familias,
con su mama, papa, o con otros familiares (82,4%). Hubo un grupo
que expresd querer ser adoptados y/o vivir con familias en forma
permanente (2,63%), otro grupo manifestd querer vivir en forma
independiente y/o solos (5,26%).
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Porcentaje de NNA que preferirian vivir en otro lugar

54% -

Si

45%
No

Con relacién a sentirse seguros en el programa, el 70,5% estuvo de
acuerdo, muy de acuerdo o totalmente de acuerdo. Sin embargo, un
29,5% reportd estar poco de acuerdo o en desacuerdo con sentirse
seguro/as en el hogar. Mientras que el 75% reporta tener un lugar
tranquilo para estudiar; en cambio un 25% esta poco de acuerdo o
en desacuerdo con esta afirmacion.

Respecto a la participacion y el sentirse considerados y tomados
en cuenta:

¥* El 78,5% manifesté estar de acuerdo, muy de acuerdo o
totalmente de acuerdo con que las y los educadores de trato
directo los escuchan y toman en cuenta lo que él o ella dice,
mientras que el 21,5% sefal6é no estar de acuerdo con dicha
afirmacion o estarlo poco.

9% Con respecto a tener un buen tiempo juntos con las educadoras
de trato directo el 76,7% manifiesta estar de acuerdo, muy
o totalmente de acuerdo, mientras que el 23,3% esta en
desacuerdo o poco de acuerdo.

9 Y, en un tercer ambito, la mayoria de los nifios, nifias y
adolescentes (81,9%) reportd estar de acuerdo, muy o
totalmente de acuerdo con que las educadoras de trato directo
les tratan de manera justa, mientras que un 18,1% estaba poco
de acuerdo o en desacuerdo.

% EI76,2% reportd estar de acuerdo, muy o totalmente de acuerdo
con que tenian suficiente informacién acerca de las razones
por las cuales esta en la residencia; sin embargo, un 23,8%
estaba poco de acuerdo o en desacuerdo con esta afirmacion.
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3.1.2 LOS AMIGOS, EL BARRIO Y EL COLEGIO

La mayoria de las y los encuestados senalé que tiene suficientes
amigos (62,3%), y que en general son buenos con ellos/as (61,7%).
Sin embargo, hay un grupo de nifios, nifias y adolescentes (sobre un
35%) que manifestaron problemas en su relacién con amigo/as.

En sus barrios la mayoria manifiesta tener lugares donde jugar y
pasarlo bien (74,3%), a la vez que el 81,6% se sienten a salvo cuando
caminan en el area donde viven, pero cabe llamar la atencion sobre
los porcentajes que estan en desacuerdo con tales afirmaciones, que
no son nada despreciables.

Respecto del colegio, también a la mayoria le gusta ir al colegio
(63,4%), sin embargo, un 36,6% estuvo poco de acuerdo o en
desacuerdo.

Porcentaje de NNA que les gusta ir al colegio

Me gusta ir al colegio

£
] 43,97%
g

17 e 19,48%

G B EI0A O !'T"‘E:J_w;' o da E'E-'u.":- ] EShod ek - - EGioy toialmanie
Slierda b= W= b= = fs R s = P e T e Aisdo

La mayoria dijo que estaba de acuerdo, muy o totalmente de
acuerdo con que se sentia seguro/a en el colegio (71,3%), mientras
que el 28,7% no estuvo de acuerdo o lo estuvo poco.

Con relacion a los profesores, el 73% manifestd que estaba de
acuerdo, muy o totalmente de acuerdo con que los escuchaban y
tomaban en cuenta lo que él o ella decia. El 27% restante estuvo poco
de acuerdo o en desacuerdo con dicha afirmacién (GRAFICO 5).
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Porcentaje de NNA que manifiestan ser escuchados y
tomados en cuenta por sus profesores

100

80

38,29%

Porcentaje
(2]
o

0,
20 13,13% 13,90% A0 16,22%

No estoy de Estoy poco de Estoyde  Estoy muy Estoy totalmente
acuerdo acuerdo acuerdo  de acuerdo de acuerdo

A su vez, la mayoria sefalé que estaba de acuerdo, muy o
totalmente de acuerdo con que sus profesores les trataban de
manera justa (80,2%). Sin embargo, un porcentaje nada desdefiable
de nifos, nifas y adolescentes manifestd estar en desacuerdo o
poco de acuerdo con dicha afirmacion (19,8%).

3.1.3. RELACION CON LA MAMA Y EL PAPA

Respecto a las preguntas sobre si se relacionan con sus
progenitoras/es, se observo que cerca del 59,2% manifesté que
si se relacionaba con su mama y un 37,2% se relacionaba con su
papa. Solo un 28% se relaciona con su mama y con su papa. Un
40,8% manifestd no relacionarse o que nunca se ha relacionado con
su mama, mientras que la mayoria (62,8%) reporté no relacionarse
0 que nunca se ha relacionado con su papa.

Estos resultados, ademas del alto numero que no respondio las
preguntas vinculadas a las relaciones familiares, sugiere la gran
dificultad presente para abordar este ambito de la vida. Si bien
es sabido que una de las causas principales por la cual los nifos,
nifas y adolestences estan en residencias de proteccién en Chile
son las graves vulneraciones de derechos sufridas en sus circulos
familiares inmediatos (Aldeas Infantiles SOS Chile, 2020), el que
haya un alto porcentaje que manifiesta su no relacion con uno de
ellos o con ambos, refleja el gran desafio que implica respetar y
aplicar el principio de transitoriedad en la permanencia en los
centros residenciales y como consecuencia, que puedan retornar a
sus hogares.
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Relacion de nifias, nifios y adolescentes con sus progenitores

Relaciéon Papa

Nuncg me he | No, ng me Si, me Total
relacionado | relaciono | relaciono
Nunca me he | Recuento 14 8 15 37
relacionado | %, del total 5,6% 3.2% 6,0% 14,8%
BT No, no me Recuento 14 43 8 65
LCIUCRI relaciono % del total 5,6% 17,2% 32% | 26,0%
Si, me Recuento 49 29 70 148
relaciono % del total 19,6% 11,6% 28,0% | 59,2%
Total Recuento 77 80 93 250
% del total 30,8% 32,0% 37,2% 100,0%

Nota: 18 NNA no
respondieron ni a su
relacion con la mama,
ni a su relacion con el

papa.

Respecto al bienestar subjetivo cognitivo segun la relacion con
los progenitores los datos muestran que en los varones y los no-
binarios que han informado que nunca se han relacionado con su
mama (supuestamente por haber fallecido, o no haberla conocido
nunca) son los que presentan puntuaciones de bienestar subjetivo
mas elevadas en ambos indicadores. En el caso de la relacidén con
su papa, también son los varones que nunca se han relacionado
con el mismo los que muestran las puntuaciones mas altas. Las
puntuaciones mas bajas de los varones aparecen entre los que
informan no relacionarse en la actualidad o con mama o con papa.

Resultados parecidos han sido hallados en otros paises. La situacion
de “ausencia absoluta de un progenitor” resulta mas estable y clara
que la posibilidad de que aparezca en la vida del nifio o nifa. Las
situaciones de incertidumbre o de ambigledad en la relacién con
algun progenitor tienen efectos negativos en el bienestar subjetivo
infantil (Llosada-Gistau et al, 2016).

En el caso de las nifias y adolescentes mujeres, las puntuaciones mas
altas se observan en las que informan no relacionarse con mama en
la actualidad. En lo que se refiere a la relacion con papa, se observan
ciertas discrepancias entre ambos indicadores ya que las puntuaciones
mas altas en la escala de satisfaccidén con la vida (OLS) se observan
en las que informan no relacionarse en la actualidad, mientras que las
mas altas en la escala de bienestar subjetivo cognitivo (CW-SWBS5)
se observan en las que informan que si se relacionan con él. Por otra
parte, quienes nunca se han relacionado con la mama presentan las
puntuaciones mas bajas en la escala OLS, y las que nunca se han
relacionado con el papa, las mas bajas en la escala CW-SWBSS.
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Puntuaciones promedio de bienestar subjetivo cognitivo segun
la existencia de relacion con sus progenitores, por género

Relacion Mama Relaciéon Papa

OLS CW-SWBS5 OLS CW-SWBS5
Mujer 6,17 61,29 6,31 61,04
Nunca me he Hombre 9,37 92,14 8,77 81,17
relacionado Otro 8,00 86,00 4,67 27,32
Global 7,61 75,30 717 67,31
Mujer 6,93 68,19 6,92 61,53
No, no me Hombre 7,39 64,26 7,69 70,28
relaciono Otro 417 39,00 6,50 54,00
Global 6,84 64,17 7,23 64,96
Mujer 6,28 59,97 5,98 64,41
Hombre 8,03 78,09 7,70 76,94
Otro 2,67 21,33 2,80 38,80
Global 7,05 67,94 6,68 69,39

Si, me relaciono

Nota: Un 3,4% de los encuestados no han respondido a las preguntas sobre sus
relaciones con mama y un 4,1% a las relaciones con papa

Respecto al bienestar subjetivo afectivo segun el tipo de relacion
con cada progenitor, los resultados reflejan que los afectos positivos
mas altos los muestran quienes “nunca se han relacionado”, sea
con su mama o su papa. Los afectos negativos mas altos aparecen
muy distintos segun el género: entre los varones se observan en los
que informan que “no se relacionan”, sea con mama o con papa;
entre las mujeres se observan en las que informan que “nunca
me he relacionado” tanto con mama como con papa, coincidiendo
sorprendente y paraddjicamente con la situacion que también
presenta mas altos afectos positivos, lo cual deberia profundizarse
en un futuro.
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Puntuaciones de bienestar subjetivo afectivo segun la existencia
de relacién con sus progenitores, por género

Relacion Mama Relaciéon Papa

Afectos Afectos Afectos Afectos
Positivos | Negativos | Positivos | Negativos
Mujer 62,84 65,18 67,07 62,81
Nunca me he Hombre 85,44 37,59 76,81 55,95
relacionado Otro 86,67 38,33 35,83
Global 73,84 55,69 69,79 60,37
Mujer 61,06 55,54 56,43 56,81
No, no me Hombre 70,50 57,62 69,43 56,20
relaciono Otro 40,42 62,08 62,50 63,33
Global 63,02 56,79 62,32 56,77
Mujer 62,31 59,95 63,02 57,05
Hombre 72,77 52,50 73,95 51,44
Si, me relaciono
Otro 38,89 65,00 42,08 56,25
Global 66,72 56,85 67,22 54,61
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3.1.4 CONOCIMIENTO SOBRE SUS DERECHOS

Al consultarle acerca del conocimiento que tienen de los derechos
de nifios y nifas un 71% manifestd conocerlos y un menor porcentaje
(45,2%) reportd conocer la Convencion sobre los Derechos del Nifo.

Porcentaje de NNA que reportan conocer los derechos de
nifios y nifias

Conozco los derechos que

tienen los nifos y las nifias
100

80 70,61%

60

Porcentaje

40

20,61%

20

No No estoy Si
seguro/a

Con relacién a creer que en Chile las personas adultas respetan los
derechos de nifios y nifias, las respuestas estuvieron bien divididas
entre quienes estaban de acuerdo, muy de acuerdo, o totalmente con
que se respetaban, y quienes no estaban de acuerdo o lo estaban
poco (55,1% vs 44,9%, respectivamente).

Porcentaje de NNA que creen que en su pais los adultos
respetan los derechos de nifios y nifias

Creo que en mi pais los adultos en general
respetan los derechos de los nifos y nifias
100

80

60

Porcentaje

* 28,52% 25,48%

20,91%
0 16,35% °
8,75%

No estoy de Estoy pocode Estoyde  Estoy muy Estoy totalmente
acuerdo acuerdo acuerdo  de acuerdo de acuerdo
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3.2 BIENESTAR SUBJETIVO EN NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES EN ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL

Como ya se menciond, para medir el bienestar subjetivo, hay
escalas que refieren a su dimensién cognitiva y otra a la afectiva. La
primera se asocia al nivel de satisfaccion general que las personas
tienen con su vida, y la segunda a los afectos positivos y negativos
que experimentan.

3.2.1. BIENESTAR SUBJETIVO COGNITIVO

Las nifas, nifos y adolescentes participantes del estudio
obtuvieron un promedio de 7,02 en la escala Satisfaccion global
con la vida (OLS) y de 67,45 en la escala CW-SWBSS5 (Children’s
Worlds Subjective Well-Being), siendo los varones quienes muestran
puntuaciones significativamente mas elevadas que las mujeres para
ambos indicadores. El pequefio grupo que ha dado respuestas no-
binarias para el género, muestra puntuaciones mucho mas bajas que
los demas en ambos indicadores, aunque en ningun caso se alcanza
significacidn estadistica debido al tamafio de las submuestras.

Resultados de bienestar subjetivo cognitivo (puntuaciones
medias), segiin género

L [ fweo | e | wy
OLS 6,42 7,97 4,10

7,02

CW-SWBS5 62,53 75,63 38,40 67,45

Estos resultados reflejan bajos niveles de bienestar subjetivo si
los comparamos con estudios realizados en Chile en la poblacién
general. Ademas, son concordantes con los resultados de otros
paises que han encuestado a nifios y nifias que viven en sistemas
tutelares, quienes presentan puntajes medios mas bajos que la
poblacion general en edades similares (Carvalho et al., 2020;
Llosada-Gistau et al., 2015; Ortuzar et al., 2019; Schitz et al.,2015).
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En el caso de Chile, los resultados generales de bienestar subjetivo
de nifios, nifias y adolescentes recogidos en el marco del estudio
internacional de Children’s Worlds, tercera oleada, mostraron un
puntaje medio de bienestar subjetivo cognitivo de 8,97 para el grupo
de 10 afos y 8,16 para el grupo de 12 afios (Alfaro et al, 2021). En
dicho estudio internacional se incluyeron mas de 30 paises, dentro
de los cuales figuraban, por ejemplo, Hungria, Italia, Espafa, Gran
Bretafa, Brasil, India, entre otros. Los resultados para el bienestar
subjetivo en su componente cognitivo fluctuaron entre 9,71 y 7,94
(Rees et al., 2020).

La evidencia internacional también ha mostrado diferencias de
genero, siendo las nifas quienes han tenido puntuaciones mas
bajas de bienestar subjetivo respecto de los nifios (LIlosada-Gistau
et al., 2020; Ortuzar, 2020).

Con relaciéon a la satisfaccion con distintos ambitos de la vida,
se observa que los hombres presentan promedios mas altos de
satisfaccion en comparaciéon con las mujeres, aun cuando en la
mayoria de los casos dicha diferencia no es estadisticamente
significativa. Cabe sefialar que el pequefio grupo identificado con
género no binario siempre tiene los promedios mas bajos.

Puntuaciones medias de las escalas e items de bienestar
subjetivo cognitivo segun género

o i _ors o
OLS 6,42 7,97 4,10 7,02

CW-SWBS5 62,53 75,63 38,40 67,45
Disfruto mi vida 6,88 8,01 3,95 7,27
Mi vida va bien 6,34 7,62 3,74 6,81

Tengo una buena

) 6,66 7,71 3,9 7,02
vida
L2 BEEES I il 547 71 3.9 6,13
vida son excelentes
Estoy feliz con mi 5.91 7.39 7.72 6.49

vida
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Respecto a los items especificos sobre la satisfaccion con la vida,
se observa que aquellos ambitos que obtienen puntajes mas altos
son: las personas que trabajan en la residencia (educadoras/es de
trato directo, el/a director/a y otros cargos), la salud y lo que hacen en
su tiempo libre. En el caso de los hombres, se agregan los profesores,
los aprendizajes, la libertad que tienen, el cdmo usan su tiempo y la
satisfaccion con el propio cuerpo. Por otra parte, en el ambito donde
existe una menor satisfaccion es con los otros nifios y nifias del hogar.

Respecto al género, los aspectos donde existen mayores diferencias
entre hombres y mujeres son la satisfaccion con el propio cuerpo y
el como usan su tiempo libre. En ambos casos los hombres tienen
puntajes mas altos, indicando una mayor satisfaccion.

Satisfaccion con distintos ambitos y aspectos de la vida, segun

Sexo
Qué tan satisfecho/a estas mmm
El Hogar donde vives 6,83 * 7,69 5,52 7,16
Las tias y tios (ETD) que viven 7 80 833 703 8.01
contigo ’ ’ ’ ’
El director/a de tu hogar 7,58** 8,56 7,38 8,01
Los nifios y nifas en tu hogar 5,57 6,06 3,59 5,71

Las otras personas del hogar
(quien cocina, quien hace el aseo)

Tus amigos o0 amigas 6,49 ** 7,80 5,79 7,04

La gente que vive en el area (villa,
barrio, vecindario) donde tu vives

tus relaciones con las personas

8,37 8,49 7,08 | 8,38

6,18 7,02 3,10 | 6,44

6,48* 7,47 460 | 6,85

en general

El area donde vives en general 7,15* 8,05 5,10 7,47
mi colegio o liceo 6,81 7,46 3,20 6,96
Otros nifios y nifias de mi curso 6,20 6,98 3,96 6,46
mis notas escolares 6,49 7,25 5,59 6,79
Mi vida de estudiante 6,85 7,28 3,92 6,93
Mis profesores 7,13 * 8,10 5,05 7,48
Mis aprendizajes 7,14 * 8,03 5,36 7,47

Mi experiencia con mi colegio o
liceo en general

Coémo uso tiempo 6,78 ***| 8,16 520 | 7,34

6,90 * 7,72 456 | 7,18
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Lo que hago en mi tiempo libre 7,48 * 8,34 6,57 7,83
como los adultos me escuchan en 7.26 * 8.03 4,40 750
general

La libertad que tengo 6,86 ** 8,16 4,60 7,35
Mi propio cuerpo 6,34 ***| 8,15 3,90 7,05
La imagen que doy a los demas 6,66 ** 7,70 3,60 7,00
Mi salud 7,51 ** 8,41 5,01 7,82
Qué tan seguro/a te sientes 6,81 ** 7,91 5,20 7,24
Las cosas que quieres hacer bien | 7,23* 8,14 5,10 7,55
Las cosas que haces fuera del

hogar 7,47 7,79 7,50 7,61
Lo que te puede pasar mas 7,28 8,00 5,40 7,53
adelante en la vida

Nota: Los asteriscos indican que la diferencia entre mujeres y hombres es

significativa desde un punto de vista estadistico. La cantidad de asteriscos tienen
que ver con el nivel de significancia estadistica.
*p<.05. *p<.01. ** p<.001.

Otro aspecto del bienestar subjetivo cognitivo interesante de
destacar se relaciona con las evaluaciones que los nifios, nifas
y adolescentes tienen de si mismos/as. Al respecto, se observa
que cuanto mayor grado de acuerdo tiene el nifio o nifia con que
cumple bien con sus responsabilidades diarias, y con que se siente
positivo sobre su futuro, se tiende a observar que son mas altas las

puntuaciones en las dos escalas de bienestar.

Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun el grado de
acuerdo con diferentes autoevaluaciones sobre si mismo/a

Cumplo bien con mis

Me siento positivo sobre

responsabilidades diarias mi futuro
OLS CW-SWBS5 OLS CW-SWBS5
No estoy de acuerdo 3,87 42,60 3,02 29,89
Estoy poco de acuerdo 6,61 65,31 5,57 51,77
Estoy de acuerdo 6,36 58,18 7,11 65,10
Estoy muy de acuerdo 8,21 76,35 7,57 75,18
Estoy totalmente de acuerdo 8,02 77,23 8,13 78,03
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3.2.2. BIENESTAR SUBJETIVO AFECTIVO

Para medir los afectos positivos y negativos que integran la
dimension afectiva del bienestar subjetivo, se le pregunté a los nifios,
nifnas y adolescentes con qué frecuencia en las ultimas dos semanas
se han sentido: felices, tristes, calmados, estresados, llenos de
energia, aburridos, afortunados, preocupados, entusiasmados,
intranquilos, alegres y cansados.

En general, los varones presentaron un promedio de afectos
positivos (AP) significativamente mas alto que las mujeres. Asimismo,
las mujeres presentaron afectos negativos (AN) significativamente
mas altos que los varones.

- Res.””ados indice Total Mujer Hombre Otro

indice de Bienestar

subjetivo afectivo Afectos positivos (AP) 66,64 62,29 73,32 45,63
Afectos negativos (AN) | 56,89 59,66 52,90 50,61

Nota: No respuesta: AP: 18,7% y AN: 15,7%

En la siguiente tabla se observan los items especificos de la escala
de bienestar subjetivo afectivo, de acuerdo al género de las y los
encuestados.

Puntuaciones medias de los items de Bienestar subjetivo afectivo segun hombres y

mujeres

Durante las dos ultimas semanas....

Hombre Otro Total

Mujer

te has sentido feliz (NR: 2,2%) 6,40 ** 7,53 4,89 6,85
te has sentido triste (NR:5,2%) 5,90 * 5,16 5,63 5,57
te has sentido calmado/a (NR:6,7%) 6,43 7,27 4,89 6,75
te has sentido estresado/a (NR:6%) 6,60 6,10 6,00 6,36
te has sentido lleno/a de energia (NR:6,7%) 6,20 ** 7,52 4,00 6,73
te has sentido aburrido/a (NR:6,3%) 6,17 5,54 5,75 5,88
te has sentido afortunado/a (NR:5,6%) 593~ 6,96 4,63 6,35
te has sentido preocupado/a (NR:6%) 6,01 5,70 5,78 5,86
te has sentido entusiasmado/a (5,6%) 5,95 6,78 4,78 6,28
te has sentido intranquilo/a (NR:4,9%) 5,72 5,33 4,22 5,49
te has sentido alegre (NR:6,7%) 6,67 * 7,57 3,44 6,96
te has sentido cansado/a (NR:4,1%) 6,61 6,19 3,56 6,32
indice de Afectos Positivos? (NR:18,7%) 62,29 ** | 73,32 45,63 66,64
indice Afectos Negativos? (NR:15,7%) 59,66 * 52,90 50,61 56,89

Nota: Los asteriscos indican que la diferencia entre mujeres y hombres es significativa desde un punto de
vista estadistico. La cantidad de asteriscos tienen que ver con el nivel de significancia estadistica. Diferencias
entre mujeres y hombres * p < .05.
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Un resultado importante de consignar es que los nifios, nifias y
adolescentes que manifiestan no estar para nada felices viviendo en
acogimiento residencial son quienes muestran las puntuaciones mas
bajas de afectos positivos, mientras que quienes manifiestan estar
totalmente felices viviendo en los mismos muestran las puntuaciones
mas altas de afectos positivos y la mas bajas de afectos negativos.
Por su parte, las puntuaciones mas altas de afectos negativos se
observan en quienes han respondido que en su Hogar son “para
nada”, “un poco” o “algo” felices. De hecho, quienes preferirian estar
en otro lugar que no sea su Hogar actual de residencia muestran

afectos positivos mas bajos y afectos negativos mas altos.

Finalmente, con relacion a ciertas apreciaciones acerca de si
mismo, quienes respondieron estar totalmente de acuerdo con
cumplir sus responsabilidades diarias y sentirse positivos respecto
de su futuro, presentaron los puntajes mas altos en afectos positivos
y quienes manifestaron no estar de acuerdo, mostraron los puntajes
mas altos en afectos negativos, sugiriendo que la percepcion de
cumplir bien con las responsabilidades y las expectativas acerca del
futuro tienen efectos en el bienestar subjetivo de los nifios y nifas.

Puntuaciones de bienestar subjetivo afectivo segun el grado de
acuerdo con diferentes autoevaluaciones sobre si mismo/a

Cumplo bien con mis Me siento positivo
responsabilidades diarias sobre mi futuro
Afectos Afectos Afectos Afectos
Positivos Negativos Positivos | Negativos
No respuestas: 19% 25,7% 19,8% 26,9%
No estoy de acuerdo 43,72 63,18 35,38 63,73
ST 61,71 58,97 48,33 62,17
acuerdo
Estoy de acuerdo 57,74 59,44 57,87 62,20
Estoy muy de 69,77 58,67 67,22 48,21
acuerdo
Estoy totalmente de 78.31 51.90 79.50 54.64
acuerdo
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3.3 BIENESTAR SUBJETIVO EN AMBITOS
SIGNIFICATIVOS

Como mencionamos anteriormente, abordamos en este punto el
bienestar subjetivo de nifos, ninas y adolescentes, de acuerdo a tres
ambitos que son significativos para la gestion e intervencion en
las residencias:

¥ los vinculos cotidianos.
% la participacion y los derechos de nifias y nifios.

% los entornos amigables y protectores.

3.3.1 VINCULOS COTIDIANOS

En el contexto residencial los principales vinculos de los nifios,
nifas y adolescentes suelen establecerse con su entorno mas
proximo, es decir, con sus cuidadores/as (ETD), y sus pares,
quienes pueden proporcionar estimulos afectivos, de solidaridad, de
respeto y reconocimiento. Se ha estudiado que el vinculo afectivo
con cuidadores en centros residenciales es clave en su bienestar
(Llosada-Gistau, et al., 2017). Este se construye en la cotidianeidad,
dia a dia a través de pequefios gestos y detalles, construyendo un
espacio familiary de cuidado, en el acompafiamiento y comunicacion,
lo cual se refuerza con el tiempo y constancia, y les ayuda a los nifios
y las nifias a generar sentido de pertenencia, integracion e identidad
(Corporacion Crecer Mejor, 2019).

Por ello, se vuelve relevante indagar como son los vinculos que los
ninos, nifas y adolescentes en acogimiento residencial establecen
con sus educadoras/es y de qué forma ello incide en su bienestar
subjetivo.

Alrespecto, un 76,7% manifiesta estar de acuerdo, muy o totalmente
de acuerdo con tenerun buentiempojunto alas educadoras, mientras
que el 23,3% esta en desacuerdo o poco de acuerdo. A su vez, un
81,9% reportd estar de acuerdo, muy o totalmente de acuerdo con
que las educadoras de trato directo les tratan de manera justa. En
cambio, un 18,1% estuvo poco de acuerdo o en desacuerdo.

Al cruzar dichos resultados con las escalas de bienestar subjetivo
cognitivo, observamos que a mayor acuerdo con que pasan un
buen tiempo juntos y con que se sienten tratados de manera justa,
mayores son las puntuaciones de bienestar.
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Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun el grado
de acuerdo con diferentes apreciaciones sobre el vinculo con los ETD

Tenemos un buen tiempo
juntos con mis tias y tios

Mis tios y tias (ETD)
me tratan de manera

(ETD) justa
OoLS CW-SWBS5 OLS CW-SWBS5
No estoy de acuerdo 5,86 51,90 5,35 45,90
Estoy poco de acuerdo 5,29 55,07 6,44 55,10
Estoy de acuerdo 5,93 55,95 6,26 60,26
Estoy muy de acuerdo 6,86 68,62 6,14 60,46
Estoy totalmente de 8.30 77.99 7.96 78.14
acuerdo
Nota: no respuestas en ': 2,2%, en 2 6%.

Resultados similares se observan con respecto a la frecuencia
con que nifos y nifas realizan algunas actividades con las y los
educadores. Aquellos que informan que nunca o pocas veces realizan
actividades como conversar, divertirse en conjunto y aprender juntos,
muestran puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo muy inferior
a aquellos y aquellas que informan realizarlas cada dia.

Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun la
frecuencia de actividades realizadas con los ETD
Qué tan seguido en Qué tan seguido en Qué tan seguido en
la dltima semana has | la ultima semana has | la ultima semana has
estado conversando | estado divirtiéndonos | estado aprendiendo
juntos con tus tiosy | juntos con tus tiosy | juntos con tus tiosy
tias (ETD) tias (ETD) tias (ETD)
oLS CW-SWBS5 oLS CW-SWBS5 | OLS | CW-SWBS5
Ni una vez 6,46 63,86 4,66 44 43 5,55 55,96
Una o dos veces 6,16 53,80 6,53 63,04 6,59 57,92
Lamayoriadelos| 664 69,28 7,23 6726 | 674 | 6522
Todos los dias 7,86 73,99 8,26 81,64 7,95 77,50
Nota: no respuestas en ': 3%, en 2. 6% y en :6%
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Lo anterior también se observo en la escala de bienestar subjetivo
afectivo. Los nifios, nifas y adolescentes que manifestaron estar
totalmente de acuerdo con que lo/as ETD los trataban de manera justa
y que tenian un buen tiempo juntos con ellos/as, mostraron los niveles
de afectos positivos mas altos y los niveles de afectos negativos
mas bajos. Adicionalmente, quienes manifestaron conversar con los/
as ETD, divertirse juntos y aprender juntos presentaron los puntajes
mas altos de afectos positivos y los puntajes mas bajos de afectos
negativos.

Otros vinculos que son muy significativos para los nifios, nifias
y adolescentes son las relaciones que tienen con sus amigas/os.
Al respecto, los resultados muestran que cuando existe un mayor
acuerdo en que los amigos/as generalmente son buenos/as con uno
mismo, y con que se tienen suficientes amigos/as, mas altas son las
puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo.

Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun vinculo
con amigos/as

Mis amigos/as generalmente | Tengo suficientes amigos/

son buenos/as conmigo

oLS CW-SWBS5 oLS CW-SWBS5
No estoy de acuerdo 6,00 55,83 5,28 46,92
Estoy poco de acuerdo 6,53 60,05 6,11 64,91
Estoy de acuerdo 6,61 67,40 7,00 72,23
Estoy muy de acuerdo 6,35 62,61 7,35 65,66
ngg;gta'me”te de 8,41 81,38 8,52 80,16

Nota: no respuestas en 1: 3,7%, en 2: 3%.

En la misma ténica, a cuanta mas frecuencia de actividades que los
nifios, nifas y adolescentes realizan con amigos/as (conversaciones,
divertirse juntos, estudiar juntos fuera del colegio), mas altas son sus
puntuaciones de bienestar subjetivo.
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Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun la
frecuencia de actividades realizadas con amigos/as

Con qué frecuencia | Con qué frecuencia | Con qué frecuencia en
en la ultima semana | en la uUltima semana | la ultima semana se han

has pasado con tus | has pasado con tus juntado para estudiar
amigos o amigas amigos o amigas | con tus amigos o amigas
conversando juntos | divirti€ndonos juntos (aparte del colegio)

OLS | CW-SWBS5 | OLS | CW-SWBS5 | OLS CW-SWBS5
Ni una vez 6,26 56,47 5,83 52,19 6,30 58,54
Una o dos veces | 5,95 53,92 6,21 59,01 7,63 72,73
L IERITE) €3 78 | 7806 | 756 | 7312 | 850 84,81
los dias
Todos los dias 7,77 78,14 7,98 79,68 7,85 77,87

Nota: no respuestas en ': 3%, en 2: 3,7% y en 3:5,6%

Con respecto al bienestar subjetivo cognitivo, los nifios, nifias y
adolescentes que expresaron conversar todos los dias con los
amigos/as y divertirse juntos/as, mostraron afectos positivos mas
altos, mientras que quienes manifestaron que ni una vez se juntaban
con sus amigos o amigas a estudiar ni se divertian juntos, fueron los
que presentaron los niveles mas altos de afectos negativos.

3.3.2. PARTICIPACION Y DERECHOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

El bienestar y la participacion son aspectos interconectados, pues
los nifos, nifas y adolescentes son expertos sobre los aspectos
relacionados con su propia vida y tienen la capacidad de expresar
sus opiniones y participar de forma activa en las tomas de decisiones
que los afectan. Para ello, es fundamental que reciban informacién
sobre los temas que les interesan, pues la experiencia evidencia
que cuando se les brinda la oportunidad de conocer e influir en los
temas que les conciernen, se promueve su autoestima, confianza
en si mismos, y el sentido de la responsabilidad, entre otros; todos
estos elementos fundamentales para su bienestar (UNICEF, 2022).
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En esta linea, se ha estudiado que cuando los nifilos y adolescentes
comprenden las razones detras de su ingreso a una residencia, esto
puede reducir la incertidumbre asociada a esta situacion, pues les
permite adaptarse de mejor forma a los cambios en su entorno y
vida en la residencia (Selwyn, 2017). Asimismo, puede facilitar la
comunicaciéon y participacion respecto a los temas que afectan a
sus vidas, pues, al comprender dicha situacion, pueden expresar
sus necesidades y deseos de forma mas clara, lo que incide
positivamente en su bienestar.

Al respecto, como mencionamos el 76,2% de los nifios, nifas y
adolescentes reporto6 estar de acuerdo, muy o totalmente de acuerdo
con que tenian suficiente informacién acerca de las razones por las
cuales estan en el hogar; en cambio un 23,8% se manifesté poco
de acuerdo o en desacuerdo con esta afirmacion. A su vez, cuanto
mayor acuerdo manifiestan respecto a recibir suficiente informacion,
mas altas tienden a ser las puntuaciones de bienestar subjetivo
cognitivo.

Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun la entrega
de informacioén

Tengo suficiente informacién
acerca de razones por las

cuales estoy en el Hogar

OoLS CW-SWBS5
No estoy de acuerdo 6,38 60,26
Estoy poco de acuerdo 6,15 55,91
Estoy de acuerdo 6,45 62,54
Estoy muy de acuerdo 7,72 71,57
Estoy totalmente de acuerdo 7,25 71,10

Nota: no respuestas en ': 2,6%, en 2: 3% y en 3: 2,6%

Por otra parte, un 78,46% de los nifios, nifas y adolescentes
esta totalmente, muy de acuerdo o de acuerdo con que las y los
educadores de trato directo los escuchan y toman en serio lo que les
dicen; mientras que un 21,54% esta en desacuerdo o muy poco de
acuerdo. Al igual que en el caso anterior, a mayor acuerdo con dicha
afirmacién, mayores son las puntuaciones en las escalas de bienestar.

Sl



EVALUACION DEL BIENESTAR SUBJETIVO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
QUE VIVEN EN PROGRAMAS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN CHILE

GRAFICO 8. Puntuaciones de BS cognitivo, segun el grado de acuerdo
con sentirse escuchado/as y tomado/as en cuenta por parte de los ETD
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No estoy de Estoy poco de Estoyde  Estoy muy Estoy totalmente
acuerdo acuerdo acuerdo  de acuerdo de acuerdo

Con respecto al bienestar subjetivo afectivo, quienes se sentian
mas escuchados/as o tomados/as en cuenta por parte de la/os
educadores de trato directo, presentaron los mas altos niveles de
afectos positivos. En cambio, quienes expresaron no estar acuerdo
con que eran escuchados/as o tomados/as en cuenta, son quienes
presentaron mas bajos niveles de afectos positivos. No se observd
una relacion clara entre los resultados en afectos negativos y el
hecho de sentirse escuchados/as o tomados/as en cuenta por ETD.
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Otro aspectorelevante de la participacion que influye en su bienestar
se asocia con las opciones que tienen para ocupar su tiempo libre.
Cuanto mayor grado de acuerdo tienen con la percepcién de que
tienen suficientes opciones sobre como ocupar su tiempo, se
observan puntuaciones mas altas de bienestar subjetivo cognitivo.

Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun opciones
sobre como ocupar el tiempo

Tengo suficientes opciones

sobre como ocupo tiempo

OoLS CW-SWBS5
No estoy de acuerdo 2,97 32,50
Estoy poco de acuerdo 5,44 46,74
Estoy de acuerdo 6,62 67,63
Estoy muy de acuerdo 7,70 71,04
Estoy totalmente de acuerdo 8,43 81,72

Nota: no respuestas en': 5,2%, en 2:1,5%.

Al consultarle a los nifios, nifas y adolescentes acerca del
conocimiento que tienen sobre sus derechos y sobre la Convencién
Sobre los Derechos del Nifio, los resultados muestran puntuaciones
claramente mas altas en ambas escalas de bienestar subjetivo, que
aquellos que dicen no conocerlos o que no saben si los conocen.

Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun
conocimiento de los derechos del nifio y la Convencion

Conozco la Convencion
sobre los Derechos del Nifo de
Naciones Unidas

Conozco los derechos que

tienen los nifios y las ninas

oLS CW-SWBS5 oLs CW-SWBS5
No 6,87 67,9687 6,34 62,7884
No estoy seguro/a 5,84 54,9982 6,90 64,3706
Si 7,40 70,9205 7,47 72,0096

Nota: no respuestas en ': 2,2%, en 2. 1,9%.
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En relacion con la afirmacion sobre que en Chile los adultos
respetan los derechos de nifios y nifias, las respuestas estuvieron
bien divididas entre quienes estaban totalmente, muy de acuerdo o
de acuerdo con que se respetaban, y quienes no estaban de acuerdo
o estaban en desacuerdo (55,1% vs 44,9%, respectivamente)

Finalmente, cuanto mayor grado de acuerdo con la afirmacién
sobre que en el pais los adultos en general respetan los derechos
de los nifios y niflas, mas altas se observan las puntuaciones de
bienestar subjetivo en ambas escalas, sugiriendo que la confianza
en las personas adultas que les rodean es un factor que contribuye
al bienestar de la poblacion infantil.

GRAFICO 9. Puntuaciones de BS cognitivo, seguin el grado de acuerdo
con que los adultos del pais respetan los derechos de los nifios
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Nota: no respuestas: 1,9%.
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Lo anterior también se observd en las escalas de bienestar
subjetivo afectivo, pues quienes se mostraron mas de acuerdo con
la afirmacién de que los adultos de su pais respetan los derechos
de los nifios, mostraron niveles mas altos de afectos positivos y los
niveles mas bajos de afectos negativos. Estos resultados sugieren
que conocer los derechos de nifios y nifias tiene un efecto positivo
sobre el bienestar, lo que es concordante con los reportado en
estudios internacionales (Kosher & Ben-Arieh, 2017).

Losentornos, referidos alos contextosfisicos, emocionalesy sociales
en los que los nifos, nifias y adolescentes crecen e interactuan, son
fundamentales para promover su desarrollo integral saludable (Horno,
2018). Cuando el hogar, colegios, y comunidad cercana proporcionan
un ambiente seguro y afectuoso, se tiende a experimentar un mayor
bienestar, asociado a elementos como el desarrollo de la confianza,
autoestima, seguridad emocional y, por lo tanto, una mayor capacidad
para establecer relaciones interpersonales saludables (Barudy &
Dantagnan, 2009; Horno, 2018).

Asimismo, se ha observado que quienes llevan mas tiempo en
el mismo tipo de acogimiento, y viven en centros residenciales de
menor tamano, muestran mayores niveles de bienestar subjetivo,
posiblemente porque tienden a recibir oportunidades similares a las
de que los nifios y nifias del entorno sociocultural en donde viven
(Llosada-Gistau, et al., 2017).

Al mismo tiempo, se ha estudiado que los ambientes protegidos
y respaldados se vinculan con el fomento al aprendizaje escolar,
pues quienes se sienten seguros y apoyados en sus entornos mas
cercanos, se sienten mas motivados y comprometidos con sus
estudios (Trivifio & Velasquez, 2022). Al contrario, un aspecto que
influye negativamente en su bienestar subjetivo es la inestabilidad
en sus vidas, en donde la poblacién del sistema de proteccion esta
mas expuesta, o que repercute en cambios de escuela y de su
entorno cercano (Wade - Bienal, et al., 2011).

En el estudio, a cuanto mayor nivel de acuerdo manifestaron los
niRos y nifas con que se sienten seguros en el Hogar, y con que alli
tienen un lugar tranquilo donde estudiar, mas altas tendieron a ser
las puntuaciones de bienestar subjetivo en ambas escalas.
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. Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun el grado

de acuerdo con apreciaciones sobre el Hogar

Me siento seguro en Tengo un lugar tranquilo

el Hogar donde estudiar en el Hogar

OLS | CW-SWBS5 OLS CW-SWBS5
No estoy de acuerdo 4,42 41,28 5,12 44,28
Estoy poco de acuerdo 5,51 51,92 5,61 50,81
Estoy de acuerdo 6,56 66,85 6,47 65,43
Estoy muy de acuerdo 6,96 64,62 6,46 64,95
Estoy totalmente de 8,51 81.13 8,52 81.54
acuerdo

Nota: no respuestas en ': 2,6%, en 2: 3% y en 3: 2,6%

Con respecto al nivel de bienestar subjetivo asociado al area en la
gue se ubica la residencia, se observé que a mayor grado de acuerdo
con que en el area donde se vive hay suficientes lugares para jugar
o pasarlo bien, y con que se sienten a salvo cuando caminan en el
area donde viven, mas altas son las puntuaciones observadas de
bienestar subjetivo en ambas escalas.

. Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun el area

donde viven los nifios y nifias

En el area donde vivo Me siento a salvo cuando

hay suficientes lugares camino en el area donde

para jugar o pasarlo bien vivo
OoLS CW-SWBS5 OoLS CW-SWBS5
No estoy de acuerdo 4,17 33,25 4,02 33,39
Estoy poco de acuerdo 6,01 56,83 5,01 44,52
Estoy de acuerdo 6,42 64,37 6,39 62,60
Estoy muy de acuerdo 7,06 65,20 7,28 69,68
Estoy totalmente de acuerdo 8,20 79,84 8,08 78,95

Nota: no respuestas en ': 1,1%, en 2: 2,6%.
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En relacién con los niveles de bienestar subjetivo asociado al
colegio, se observé que cuanto mayor es el grado de acuerdo de
los niflos y las niflas sobre que les gusta ir al colegio, y con sentirse
seguros en este, mas altas son las puntuaciones de bienestar en
ambas escalas.

Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segun
apreciaciones sobre el colegio

Me siento seguro/a

Me gusta ir al colegio

en el colegio

OLS | CW-SWBS5 | OLS | CW-SWBS5

No estoy de 4,88 50,60 5,46 49,08
acuerdo

Estoy poco de 6,40 56,97 6,08 59,25
acuerdo

Estoy de acuerdo | 7,09 71,74 6,45 60,31
Estoy muy de 7.79 74,53 6,85 63,50
acuerdo

Estoy totalmente 819 77.68 8,35 82,16
de acuerdo

Finalmente, un aspecto relevante tiene que ver con los cambios de
hogar y de colegio que han tenido los nifios, nifias y adolescentes.
Al respecto, en los ultimos afios, el 52% manifesté no haber tenido
cambios de hogar, y un 23% senalé haber tenido dos o mas
cambios de hogar en los ultimos anos. Por su parte, el 59% senala
no haberse cambiado o haber tenido sélo un cambio, mientras que
el 41% reportd haber tenido dos o mas cambios de colegio en los
ultimos afos.
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GRAFICO 10. Porcentaje de NNA que reportan cambios de centro de
acogimiento residencial en los ultimos afios
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GRAFICO 11. Porcentaje de NNA que informan haber cambiado de colegio
en los dltimos arios
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Al cruzar lo anterior con el bienestar subjetivo, se observa que
a mayores cambios de colegio, menores son las puntuaciones de
bienestar subjetivo, mientras que aquellos que no han cambiado
ninguna vez muestran las puntuaciones de bienestar mas altas. En
el caso de cambios de hogar, se presentan puntuaciones mas bajas
en los que han cambiado dos o mas veces, pero las puntuaciones
mas altas las muestran los que han cambiado una vez, sin
diferencias significativas con los que no han cambiado ninguna vez.
Se hipotetiza que un solo cambio de hogar puede haberse vivido
como algo positivo 0 negativo, segun el grado de satisfaccion con la
primera experiencia. De ahi posiblemente que un solo cambio pueda
no tener efectos destacables en el bienestar subjetivo de algunos de
los nifios o nifAas.
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. Puntuaciones de bienestar subjetivo cognitivo segtin numero
de cambios de residencia o colegio

Cambio de colegio en | Cambio de hogar en los

los ultimos anos ultimos anos

OLS |CW-SWBS5| OLS | CW-SWBS5
Ninguna vez 8,01 72,30 7,23 69,87
Una vez 6,81 68,76 7,26 70,65
5::62 mas 6,47 62,86 6,56 60,02

Nota: no respuestas en cambio de colegio 11,2% y en cambio de hogar 13,1%

Con respecto al bienestar subjetivo afectivo, los nifios, nifias y
adolescentes que manifestaron haber tenido cambio de hogar en
los ultimos afios, quienes se han cambiado sélo una vez o ninguna
vez fueron quienes presentaron afectos positivos mas altos.
Inversamente, quienes han tenido dos a mas cambios de hogar
mostraron afectos negativos mas altos. Con respecto al colegio,
quienes no tuvieron ningun cambio de colegio presentaron los
afectos positivos mas altos y los que tuvieron dos o0 mas cambios
de colegio mostraron afectos positivos mas bajos. Respecto de los
afectos negativos, las respuestas fueron mas diversas, siendo los
que tuvieron un cambio de colegio quienes presentaron los afectos
negativos mas altos.
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A partir de los resultados de este estudio, se puede concluir lo
siguiente:

% Tal como ha sido la experiencia de investigaciones en otros
paises, los nifos, nihas y adolescentes que viven en
acogimiento residencial presentan promedios de bienestar
subjetivo notoriamente inferiores a las de la poblacién
general del mismo tramo de edad en el pais.

% Los promedios de bienestar subjetivo de las nifias son todavia
mas bajos que los de los nifos, alcanzando la diferencia
significacion estadistica tanto en el componente cognitivo como
en los componentes afectivos del bienestar. Estos resultados
sugieren una experiencia diferenciada entre nifias y nifios
que viven en sistema de acogimiento residencial. En este
estudio, las nifias presentaron niveles mas bajos de bienestar
subjetivo en su componente cognitivo y de afectos positivos
en comparacion a los varones. A su vez, las nifias presentaron
niveles de afectos negativos mas altos que los varones.

% En cuanto a la poblacién no binaria, configuran una
muestra excesivamente pequefa para hacer ningun tipo de
generalizacion, pero coinciden con los resultados de otros
paises en el hecho de que se les observan puntuaciones de
bienestar subjetivo muy inferiores al promedio de la muestra de
la que han participado.

Con respecto a los vinculos cotidianos, las relaciones
positivas con las y los educadores de trato directo y el hecho
de realizar actividades con ellas y ellos frecuentemente, inciden
positivamente en los niveles de bienestar subjetivo de los
nifos, nifias y adolescentes en acogimiento residencial. Por
ello, preocupa que entre un 20% y 30% no se sienten seguro/a,
ni escuchado/a por sus educadoras/es. Lo mismo sucede con
las buenas relaciones con amigos/as, y la frecuencia con que
pueden compartir con ellas y ellos.
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% En relacion con la participacion y los derechos, se observé
que el conocimiento de sus derechos y de la Convencion estan
asociados con mayores niveles de bienestar. La percepcion
de que las personas adultas del pais respetan sus derechos
también tiene una influencia positiva en el bienestar subijetivo.
Al mismo tiempo, se evidencia que la participacion, sobre todo
ser escuchados/as, sentirse tomados/as en cuenta, contar con
informacion y sentir que tienen opciones sobre como ocupar su
tiempo libre, tiene un impacto positivo en el bienestar.

% Finalmente, encuantoalos entornos amigablesy protectores,
el sentimiento de seguridad y la disponibilidad de espacios para
hacer actividades en el area en la que se vive, producen niveles
mas altos de bienestar subjetivo. En este ambito, destacar
que los cambios de colegio como de residencia tiene un claro
impacto negativo en todos los niveles de bienestar subjetivo.
Con respecto al colegio, la satisfaccion con la vida y los afectos
positivos son mas bajos cuantas mas veces se ha cambiado de
escuela. No obstante, cabe senalar que los afectos negativos
son mas altos cuando ha habido un solo cambio, sugiriendo
que puede haber una adaptacion o un control de los afectos
negativos cuando se ha cambiado dos 0 mas veces de escuela.
En relacidon con los cambios de residencia, cuando ha habido
dos o mas cambios, se observa un impacto negativo sobre
el bienestar. Un solo cambio puede tener impacto positivo o
negativo, segun el caso.

De esta forma, fortalecer un ambiente seguro, contar con
cuidadores/as comprometidos y brindar oportunidades de
aprendizaje y desarrollo son aspectos claves para construir una
base que garantice el bienestar de los nifos, nifas y adolescentes
que viven en residencias.
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